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Responsable Logistique Douane
Trilingue anglais espagnol

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

2009 - 2010 (2 ans): Chargée de logistique — « Royal Canin »

Optimisation de la gestion des flux de matériel promotionnel (depuis le processus de commande jusqu’a I’expédition)
Mise en ceuvre du reporting logistique East and South — Support logistique de la zone.

Support a la création d’une Procédure de Dédouanement avec domiciliation Unique — dossier d’exportateur agréé

2009 (8 mois) : Commerciale acoustique high-tech — « Quietys »
Elaboration des outils marketing et modification des CGV, Prospection, conduite de rendez-vous, élaboration d’offres

2007 — 2008 (13 mois) : Coordinatrice douane chimie — « Groupe Rhodia »

Optimisation du colt de la prestation douane (procédures, systeme d’information, appel d’offres prestataire)

Gestion des problématiques sur 1’origine, I’espece tarifaire, dossiers TV A, suspensions tarifaires et exonérations de
taxes environnementales

2006 — 2007 (9 mois) : Chargée d’étude export emballage logistique - « Touraine Emballage Recyclage »
Etude du marché britannique des emballages logistiques, plan marketing
Benchmarking, préparation d’une prospection, élaboration de documents marketing

2005 -2006 (9 mois) : Chargée de développement international emballage - « Sinel Systems » (Espagne)
Etudes de marché des étiquettes dépliantes et des machines a étiqueter (FR, BE, Scandinavie, DE, GR, CZ, PL)
Benchmarking, Prospection téléphonique de distributeurs (Europe & Maghreb)

2003 (3 mois) : Chargée d’étude marketing ameublement - « Notio Mgbler » (Danemark)
Etude du marché francais du mobilier de bureau. Préparation d’une prospection de distributeurs.
DIVERS JOBS

2006 -2007 (2 étés): Responsable commerciale tourisme — « Canoés la Vallée des Moulins »
2004 —2005 (13 mois) : Responsable caveau viticole - Coopérative «La Gravette»

DOMAINES DE COMPETENCE

Douane Procédures simplifiées, demandes d’agréments, déclarations, régimes économiques
Espeéce (demande de Renseignement Tarifaire Contraignante)
Origine — Calcul de I’origine préférentielle — statut d’exportateur agréé —DLT
Droits de douane et formalités douanieres (monde), TVA (Europe), taxes (France)
Demandes spéciales : Contingents tarifaires, suspensions tarifaires,

Logistique Cartographie des flux logistiques et douane, décisions stratégiques transport
Transports Impact des cofits de transport dans les budgets, suivi des indicateurs de performance
Incoterms 2 010, affrétement/positionnement, suivi de prestataire, 1égislation

Gestion de Projets Calcul de budget, Ordonnancement des taches / Planning, Coordination, Suivi suivi des
opérations prestataire

Informatique Excellente maitrise Word, Excel, Access, Powerpoint ; Bases SAP, BO, BW, AS 400
Langues Trilingue Francais, Anglais, Espagnol — Notions de Chinois et de Catalan
FORMATIONS

2007 — 2008 MBA International Business Management, ISEAM (Marne la Vallée)

2004 - 2007 Double BBA International Business, Groupe Sup de Co Montpellier — La Trobe University (Australie)
2004 — 2007 Licence Langues Etrangeres Appliquées (Anglais, Espagnol), Université Montpellier I

2002 - 2004 BTS Commerce International, Lycée Mermoz (Montpellier)

LOISIRS

Séjours a I'étranger : N'* Calédonie, Australie, Rép. Tchéque, Italie, Danemark, Norvege, Espagne & Angleterre.

Jardinage et autres activités manuelles, Cuisine et réception d’amis



